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Resumo
A crise sanitaria da Covid-19 teve impactos

significativos em diversos setores, especialmente na
agricultura familiar que precisou se adaptar
rapidamente para garantir sua subsisténcia. Nesse
sentido, as estratégias de inovacdo sdo fundamentais
para auxiliar os agricultores a enfrentarem os desafios
impostos pelo novo contexto. O objetivo desta
pesquisa € identificar as estratégias inovadoras que
emergiram durante a pandemia de Covid-19 entre as
agricultoras da Feira da Mulher Rural no municipio de
Itaituba, no estado do Para, com o intuito de mapear
as iniciativas adotadas por elas para enfrentar os
desafios impostos pelo contexto de crise sanitaria.
Para isso, foi realizada uma pesquisa exploratdrio-
descritiva, qualitativa, a partir de um estudo de caso.
A amostra da pesquisa foi composta por agricultoras
da Feira da Mulher Rural. A coleta de dados foi
realizada por meio de sete  entrevistas
semiestruturadas in loco. Os dados foram analisados
utilizando o software Atlas.ti e a técnica de andlise de
conteudo. Os resultados sugerem que as estratégias
adotadas foram essenciais para a continuidade da
agricultura familiar, especialmente por meio da
inovagdo. A Feira da Mulher Rural conseguiu superar
os impactos da pandemia da Covid-19 devido a
implantacdo de medidas preventivas, ao apoio do
governo municipal, as decisdes tomadas pelas
participantes da feira, a introducdo de novos produtos
e aprimoramento daqueles ja existentes, além da
adogdo da tecnologia.
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Abstract

The Covid-19 health crisis has had significant impacts
on a number of sectors, especially family farming that
has had to adapt quickly to ensure its livelihood. In
this sense, innovation strategies are fundamental to
help farmers face the challenges posed by the new
context. The aim of this research is to identify
innovative strategies that have emerged during the
Covid-19 pandemic among the farmers of the Rural
Women's Fair in the municipality of Itaituba, in the
state of Para, in order to map the initiatives adopted
by them to face the challenges posed by the context of
the health crisis. An exploratory-descriptive,
qualitative research was carried out based on a case
study. The sample was composed of farmers from the
Rural Women's Fair. Data collection was performed
through seven semi-structured on-site interviews.
Data were analyzed using the Atlas.ti software and the
content analysis technique. The results suggest that
the strategies adopted were essential for the continuity
of family farming, especially through innovation. The
Rural Women's Fair was able to overcome the impacts
of the Covid-19 pandemic thanks to the
implementation of preventive measures, the support
of the municipal government, the decisions taken by
the participants of the fair, the introduction of new
products and improvement of those already existing,
in addition to the adoption of technology.
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1. Introducio

A agricultura familiar tem ganhado destaque no debate sobre a produgdo de alimentos
no Brasil, ndo apenas por proporcionar qualidade de vida, mas também por contribuir
significativamente para a economia (Cavalli et al., 2020; Navarro, 2016). Até o inicio de
2020, os agricultores familiares vendiam seus produtos em mercados, feiras livres, escolas e
outros locais, conforme apontado por Valadares et al. (2020). No entanto, com a crise
sanitaria causada pela pandemia da Covid-19 no final de 2019, tanto os agricultores
familiares quanto a sociedade em geral foram afetados pelos efeitos negativos que se
propagaram em diversos setores da economia (Sousa et al., 2021).

Bocchi et al. (2019) afirmam que a feira livre € o principal canal de venda para a
agricultura familiar, que foi afetada pela suspensdo da comercializagdo dos produtos
agricolas. Desde entdo, os agricultores familiares precisaram se adaptar ao novo contexto,
com a pandemia da Covid-19 impondo essas mudangas (Albuquerque & Silva, 2021). Para
superar essa situagcdo, Yegbemey et al. (2021) argumentam que a agricultura familiar precisou
recorrer a inovacdes estratégicas para manter a producdo e o escoamento de seus produtos. A
inovacdo estratégica ¢ fundamental para impulsionar o desenvolvimento da agricultura
familiar (Silveira, 2013), e em tempos de pandemia, torna-se ainda mais essencial para
atenuar os impactos e manter a produgdo em funcionamento (Pitaluga & Le Bourlegat, 2021).

Estudos anteriores tém demonstrado que a continuidade da agricultura familiar foi
impulsionada pela inovagao, especialmente no que diz respeito a tecnologia, com a utilizagdo
das redes sociais, mudangas na forma de comercializagdo, como a implementacao de sistemas
de delivery e outras formas de recebimento (Breitenbach, 2021). Ademais, a venda em
plataformas digitais tem apresentado um impacto positivo na comercializacdo dos produtos
(Souza & Manoel, 2021).

Assim, os estudos evidenciaram o impacto da crise sanitdria sobre os pequenos
produtores rurais (Futemma et al., 2021; Sousa et al., 2021; Pedroso et al., 2020), acdes de
estratégias e inovagdo para minimizar o impacto da pandemia na agricultura familiar
(Breitenbach, 2021; Palmeira et al., 2021; Vasconcelos et al., 2020) e desafios dos
agricultores familiares na adogao das plataformas digitais (Cunha, 2020; Siche, 2020; Feiden
et al., 2020; Souza & Manoel, 2021). Breitenbach (2021) indicaram a realizagdo de estudos
empiricos sobre as estratégias e acdes da agricultura familiar no contexto da crise da
pandemia.

Nesse sentido, o presente artigo tem como objetivo identificar as estratégias
inovadoras que emergiram durante a pandemia de Covid-19 entre as agricultoras da Feira da
Mulher Rural no municipio de Itaituba, no estado do Pard . Esta feira foi escolhida por ser a
unica do municipio que ndo suspendeu suas atividades durante a pandemia e por ser
composta exclusivamente por mulheres, o que pode trazer novas evidéncias de estratégias
adotadas por elas. Para isso, foram coletados dados por meio de entrevistas com as
agricultoras da feira, buscando identificar as estratégias inovadoras utilizadas para enfrentar
os desafios da pandemia.

A anélise dos dados permitiu identificar as principais estratégias adotadas, como a
adocdo de tecnologias para a divulgagao dos produtos e para a venda online, a diversificagdo
dos produtos oferecidos e a ado¢do de medidas de seguranga sanitiria para garantir a
continuidade das atividades da feira. Em sintese, os resultados indicam que a inovacao da
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estratégia ¢ fundamental para a continuidade da agricultura familiar durante a pandemia,
permitindo que os produtores se adaptem as novas demandas do mercado e garantam a
comercializagdo dos seus produtos.

A pesquisa contribui com a literatura ao fornecer evidéncias sobre a agricultura
familiar e a pandemia da Covid-19, e ao identificar as estratégias utilizadas pelas agricultoras
da Feira da Mulher Rural possibilitando a continuagdo de suas atividades, apesar da crise
sanitaria. Diversos estudos j& apontaram a importancia da inovagdo nesse segmento, cOmo
destacam Valadares et al. (2020), Vasconcelos et al. (2020), Siche (2020) e Gazolla e Aquino
(2021). A escolha pelo setor da agricultura familiar se justifica diante dos impactos
significativos causados pela pandemia de Covid-19 aos pequenos agricultores, como a
suspensao das feiras locais e escolas, que sdo os principais canais de venda de seus produtos.
Estudos realizados por Palmeira et al. (2021), Yegbemey et al. (2021) e Siche (2020)
apontam que o fechamento das feiras locais, embora tenha sido um obstaculo para os
agricultores familiares, incentivou-os a buscar novas estratégias para sobreviver no mercado,
com destaque para a adog¢ao de tecnologias inovadoras.

A pesquisa fornece implicagdes praticas e sociais. Para as praticas, o estudo apresenta
informagdes para os agricultores familiares, governos locais e outras partes interessadas
envolvidas na promocgao da agricultura sustentavel e no desenvolvimento rural, ao identificar
oportunidades de inovacdo e novos mercados para os produtos agricolas, em detrimento da
crise. Para as implicacdes sociais, o estudo contribui no fortalecimento da agricultura
familiar, economia local, redu¢do da pobreza, inseguranga alimentar e a promog¢do da
sustentabilidade. Além disso, a pesquisa ajuda a valorizar o papel das mulheres na agricultura
e a promover a igualdade de género nas areas rurais.

2. Referencial Teorico

O referencial tedrico que sustenta esta pesquisa estd dividido em duas partes. A
primeira aborda a agricultura familiar e os impactos da pandemia da Covid-19 neste setor. Na
segunda se¢do, sao discutidas as estratégias de inovagdo utilizadas pelos agricultores para
enfrentar os desafios decorrentes da pandemia.

2.1 Agricultura familiar e Covid-19

A agricultura familiar no Brasil ¢ caracterizada pela producdo em pequena escala,
realizada em propriedades rurais, com baixa geragdao de renda e lucro (Cavalli et al., 2020;
Navarro, 2016). Apesar disso, a agricultura familiar desempenha um papel significativo no
desenvolvimento da agricultura sustentavel no pais (Araujo et al., 2021). A agricultura
familiar no Brasil é bastante diversa, envolvendo familias com diferentes niveis de renda e
acesso a recursos, desde aquelas que tém apenas uma pequena porcdo de terra para
subsisténcia até aquelas que possuem maior poder aquisitivo e utilizam suas terras para
produzir e comercializar (Araujo et al., 2021; Graeub et al., 2016).

Além disso, a agricultura familiar é responsavel pela producdo de variedades
importantes de alimentos que contribuem para a qualidade de vida das pessoas (Lucena et al.,
2020). Ademais, fortalecer a agricultura familiar ndo s6 garante o fornecimento de alimentos
para a sociedade, mas também contribui para a geracdo de renda, a reducdo da pobreza e da
vulnerabilidade social dos agricultores (Organizagdo das Nagdes Unidas para Alimentacao e
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Agricultura [FAO], 2020; Graeub et al., 2016). Cavalli et al. (2020) reforcam que a
agricultura familiar promove a melhoria das condigdes de vida no meio rural e tem um
impacto positivo no meio ambiente.

As feiras livres e as compras publicas sdo os principais canais de vendas utilizados
pelos agricultores familiares (Bocchi et al., 2019; Cavalli et al., 2020). Entretanto, a
pandemia da Covid-19 trouxe dificuldades para produgdo e escoamento dos alimentos,
especialmente devido ao fechamento das feiras (Valadares et al., 2020). Com isso, os
agricultores familiares precisaram se adaptar e enfrentar os desafios trazidos pela pandemia
(Futemma et al., 2021; Preiss, 2020).

A pandemia da Covid-19 trouxe impactos negativos para a produgdo e escoamento de
alimentos dos agricultores familiares no curto prazo (Barbosa, 2020; Valadares et al., 2020).
No entanto, esses efeitos podem se intensificar em médio prazo, afetando a continuidade do
plantio e o abastecimento alimentar (Barbosa, 2020; Valadares et al., 2020). As restrigdes
decorrentes da pandemia intensificaram as desigualdades e aumentaram os indicadores de
pobreza, prejudicando os agricultores familiares que dependiam das feiras locais para escoar
sua producado (Breitenbach, 2021; Claudino, 2020; Schneider et al., 2020).

A situagdo ndo ¢ diferente em outros paises da América Latina, onde os agricultores
familiares também enfrentam desafios na produgdo e comercializagdo de alimentos (Preiss,
2020; Schneider et al., 2020). A redug¢dao das possibilidades de escoamento da produgdo
afetou principalmente os agricultores que vendiam seus alimentos nas feiras livres ou
entregavam para supermercados e escolas (Breitenbach, 2021). Problemas relacionados a
distribui¢do, escoamento da produgdo e logistica também levaram muitos agricultores a
deixarem de colherem suas safras, j& que ndo havia compradores para seus produtos
(Schneider et al., 2020). No estado do Para, os agricultores normalmente vendem seus
produtos a intermedidrios ou diretamente aos consumidores nas feiras livres ou mercados
(Futemma et al., 2021). Entretanto, esses agricultores enfrentam dificuldades para escoar seus
produtos devido as estradas e pontes precarias, bem como o transporte deficiente.

Nesse sentido, na agricultura familiar, a gestdo da cadeia de suprimentos pode auxiliar
os produtores a aumentarem a eficiéncia de seus negocios, reduzirem custos, qualidade dos
produtos e a satisfacdo dos clientes (Coti-Zelati & Moori, 2015; Moreira et al., 2016). Além
do mais, a gestdo de custos ¢ fundamental para garantir a rentabilidade e sustentabilidade das
atividades agricolas, permitindo que os agricultores familiares identifiquem os principais
custos de produgdo, estabelecam metas e objetivos financeiros e tomem decisdes mais
informadas sobre investimentos e melhorias no processo produtivo (Lourenzani, 2006).

Além do fechamento das feiras livres, as atividades escolares também foram
suspensas, contribuindo para o impacto negativo na agricultura familiar (Sousa & Jesus,
2021). Essas restri¢des tém imposto dificuldades para promover o abastecimento alimentar no
Brasil (Silva & Barbosa, 2020), resultando em desabastecimento dos produtos agricolas e
trazendo a discussdo sobre a importancia de medidas de apoio e protegdo aos agricultores
(Valadares et al., 2020). De acordo com Yegbemey et al. (2021), a pandemia da Covid-19
teve um impacto significativo na producdo de hortalicas, afetando desde a obtengdo de
insumos agricolas até o armazenamento e venda dos vegetais. Como forma de atenuar essa
situagdo, os agricultores tiveram que buscar novos mercados e praticar precos mais baixos.

Oliveira & Lavarda https://doi.org/10.20401/rasi.10.1.774
83



REVISTA DE ADMINIST_RACAO,
SOCIEDADE E INOVACAO

Revista de Administragdo, Sociedade e Inovagdo - v. 10, n. 1, pp. 80-100 — www.rasi.vr.uff.br

J& a pesquisa realizada por Futemma et al. (2021) teve como objetivo identificar os
impactos da pandemia na agricultura familiar a partir da perspectiva dos proprios produtores
e gestores. De certa forma, a pandemia contribuiu para que todos os setores, em especial a
agricultura, pudessem realizar mudangas necessarias ¢ compreender a importancia dos meios
tecnologicos (Claudino, 2020; Wivaldo, 2020). Também destacou a necessidade de uma
agricultura mais sustentavel, capaz de garantir beneficios sociais, econdmicos e ambientais,
além de oferecer solugdes para a continuidade na producdo e comercializagdo (Silva &
Barbosa, 2020).

2.2 Estratégias de inovagao na agricultura

Estratégia bem-sucedida deve ser baseada em um posicionamento Unico e claro em
relagdo as forgas competitivas. Isso pode envolver uma abordagem de lideranga em custos,
diferenciacdo do produto ou foco em um nicho especifico do mercado (Mintzberg et al.,
2010; Porter, 1986). Assim, diante de uma crise na agricultura familiar, ¢ importante que as
familias adotem uma abordagem estratégica para lidar com as dificuldades. Isso pode
envolver a diversificagdo da producdo agricola, a busca de novos mercados, a adogdo de
praticas sustentaveis e a cooperacdo entre as familias agricolas. O acesso a informacao
atualizada e conhecimento também ¢ essencial para que os agricultores possam se adaptar e
se fortalecer diante das crises (Cassol et al., 2020). Assim, a inovagao pode ser definida como
a implanta¢do de novas ideias com valor agregado em um contexto especifico (Audy, 2017).
Segundo Schumpeter (1982), produzir ou criar inovacao ¢ um "ato empreendedor" que pode
ajudar a organizacdo a se destacar ou adaptar-se ao mercado. A Organizacdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Economico [OCDE] (2018) define inovagdo como o
desenvolvimento de produtos ou processos novos ou aprimorados.

Diante do cenario da pandemia da Covid-19, Albuquerque e Silva (2021) observaram
que a pandemia impulsionou a criacdo de novas estratégias nas cooperativas da agricultura
familiar. De acordo com os autores, essas estratégias inovadoras podem ser consideradas
como inovagdes no setor, mesmo que ja tenham sido implantadas em outros setores. Além do
mais, a inovagdo estratégica consiste no desenvolvimento de modificagdes inovadoras que
ndo sdo amplamente conhecidas, visando adentrar e permanecer no ambiente econdmico
(Amaral et al., 2019; Duarte et al., 2019; Han & Gao, 2019; Schlegelmilch et al., 2003).
Goswami et al. (2021) destacam que a inovagdo estratégica ¢ crucial para impulsionar a
criacdo de novas ideias e modelos de negdcios, bem como para acompanhar a evolucao do
mercado em termos tecnologicos, sociais, econdOmicos e estratégicos. Isso possibilita uma
gestao eficiente dos recursos.

Cerne et al. (2016) afirmam que a inovagio estratégica ndo esta restrita apenas ao
planejamento estratégico, mas permeia todos os niveis organizacionais. Han e Gao (2019)
acrescentam que a inovagdo estratégica engloba todos os tipos de inovacao,
independentemente de serem tecnoldgicos ou ndo. Os autores destacam que a inovagao
estratégica tem como foco atender aos objetivos de mercado e gerar valor aos clientes. Varios
estudos apontam a inovacdo como fator primordial para a continuidade da produgdo e
comercializa¢gdo na agricultura familiar. Albuquerque e Silva (2021) propdem uma discussao
sobre possiveis estratégias de comercializagdo e produ¢do no contexto das cooperativas da
agricultura familiar em periodo de crise provocada pela Covid-19.
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Breitenbach (2021) relata que a diminui¢do das atividades sociais e econdmicas
advindas do isolamento social trouxe dificuldades na agricultura familiar em relagdo ao
escoamento de alimentos e aumento da vulnerabilidade social. O autor afirma que os efeitos
da pandemia fizeram com que os agricultores familiares identificassem estratégias e acdes
para minimizar os impactos decorrentes da crise. A crise sanitdria acelerou o
desenvolvimento dos mercados digitais (Costa, 2020; Feiden et al., 2020; Kenney et al.,
2020; Reardon & Swinnen, 2020). De acordo com o estudo de Zuiiiga et al. (2020), na
América Latina e Caribe, as plataformas digitais que surgiram durante a pandemia
contribuiram para que os agricultores familiares ndo precisassem interromper a produgao,
sendo que 30% das vendas da agricultura familiar foram realizadas por essas plataformas.

Souza e Manoel (2021) analisaram os desafios dos agricultores familiares na adog¢ao
das plataformas digitais, destacando as dificuldades e limitagdes enfrentadas, mas enfatizando
a superagdo para continuar com a comercializacao, que foi a maneira encontrada para manter
as vendas dos produtos. A venda online foi essencial para a permanéncia e estabilidade da
agricultura familiar, sendo realizada através das redes sociais (WhatsApp, Facebook e
Instagram) e do servico de entrega (delivery), que antes estava mais atrelado aos restaurantes
e outros empreendimentos (Albuquerque & Silva, 2021; Breitenbach, 2021).

Acesso a internet se tornou a principal ferramenta para a agricultura familiar
comercializar seus produtos, tornando a tecnologia uma forma de inovagdo estratégica que
contribui para a continuacdo das vendas, apesar das dificuldades enfrentadas pelos
agricultores familiares (Cunha, 2020; Siche, 2020; Feiden et al., 2020; Souza & Manoel,
2021). Contudo, ¢ importante ressaltar que o acesso a tecnologia ainda ¢ um desafio para
muitos agricultores em regides mais carentes, o que pode dificultar a comercializagdo de seus
produtos.

Albuquerque e Silva (2021) e Grilli (2020) destacam que a pandemia expds a
fragilidade do meio tecnologico para a agricultura familiar e trouxe mudangas ndo apenas na
forma de vender, mas também na forma de receber, obrigando os agricultores a se adaptarem
com contas bancarias para depodsitos, transferéncias e pagamentos com cartoes de débito e
crédito. O estudo realizado por Vasconcelos et al. (2020) na feira AGROUFAM, que
comercializa produtos agricolas em um espago da Universidade Federal do Amazonas,
revelou que a suspensdo das atividades presenciais devido a pandemia causou impactos
negativos para os agricultores familiares. No entanto, uma estratégia inovadora foi adotada: a
transformacdo da feira presencial em uma feira online. Essa mudanga permitiu aos
agricultores diversificar os canais de comercializacdo, obter novos clientes e ampliar o
mercado.

Futemma et al. (2021) destacam a relevancia do acesso a internet para os agricultores
familiares, porém, nem todos tém esse acesso, o que prejudicou a producdo. Nesse contexto
de pandemia, o uso do WhatsApp se mostrou fundamental, permitindo as vendas, compras de
insumos, atendimento a clientes e servigos de assisténcia técnica. Os autores ressaltam que,
apesar dos impactos negativos para os pequenos produtores rurais, estes conseguiram superar
os desafios e enfrentar a crise. Pedroso et al. (2020) investigaram a crise do coronavirus na
producdao de hortaligas pelos agricultores familiares e observou que aqueles que
comercializam para estabelecimentos fixos tiveram menos impacto do que aqueles que
vendem em feiras.
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Palmeira et al. (2021) analisaram a percep¢do dos trabalhadores da feira livre de
Venda Nova do Imigrante, bem como as estratégias adotadas na comercializacdo de seus
produtos em meio as medidas de conten¢do da Covid-19 implementadas pela prefeitura.
Gazolla e Aquino (2021) investigaram a adaptacdo dos mercados da agricultura familiar
durante a pandemia da Covid-19, com foco em sites e plataformas digitais para a
comercializacdo de alimentos e produtos com clientes urbanos. Por outro lado, Sousa e Jesus
(2021) examinaram as noticias divulgadas na midia sobre a agricultura familiar do Tocantins
em tempos de pandemia, bem como as medidas adotadas para mitigar os impactos negativos
que a crise gerada pela pandemia tem causado aos agricultores familiares.

3. Método de Pesquisa

Nesta se¢do, sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados para a
realizacdo da pesquisa. Foi realizada uma pesquisa exploratorio-descritiva, qualitativa, a
partir de um estudo de caso. Segundo Gil (2008), a pesquisa descritiva tem como principal
objetivo descrever as caracteristicas de uma populacdo ou fendmeno. O estudo ¢ de carater
qualitativo, pois visa descrever a complexidade dos problemas, analisar a interacdo entre as
categorias, compreender e classificar determinados processos sociais (Bryman, 2012). Gray
(2012) define o estudo de caso como uma investigacdo empirica que busca compreender um
fenomeno contemporaneo em seu contexto real, principalmente quando os limites entre os
fendmenos e o contexto nao sdo claros.

3.1 Selegao do caso

O caso selecionado ¢ a Associagdo dos Produtores Rurais da Comunidade Monte
Moria, situada na Vicinal do Cacau, municipio de Itaituba, no estado do Para. Fundada em
trés de margo de 2004, a associagdo reune mulheres que buscam formas de comercializar seus
produtos, apesar das dificuldades de infraestrutura, especialmente a falta de internet e a
logistica, as propriedades rurais das agricultoras tem uma distancia de quase 90 km até o
municipio. Em novembro de 2009, decidiram criar a Feira da Mulher Rural, que acontece
mensalmente no centro de Itaituba, em uma praga, sempre na primeira quarta-feira do més e
se estende por trés dias.

A feira recebe o apoio da Secretaria de Desenvolvimento Agropecudrio e Pesca
(Sedap), através de sua regional em Itaituba, que oferece transporte para os produtos até o
local de comercializagdo. A feira oferece uma variedade de produtos, como mandioca e seus
derivados (tapioca, tucupi e farinha), macaxeira, cacau e seus derivados, banana, inhame,
batata-doce, 6leos (coco, babagu, andiroba e copaiba), compotas de doces e polpas (cacau,
acai, acerola, graviola, caju, abacaxi e cupuagu), entre outros. E importante destacar que
todos os produtos disponiveis na feira, tanto os in-natura quanto as derivagdes, sao
produzidos pelas proprias agricultoras familiares de forma manual, e cada uma em sua
propriedade, sem a adocdo de tecnologias modernas, mantendo a tradi¢do e o conhecimento
passado de geragao em geragao.

3.2 Perfil das entrevistadas

A Feira da Mulher Rural ¢ formada por 12 agricultoras e foram entrevistadas sete
presentes na data da coleta, uma vez que outras cinco estavam com sintomas de Covid-19,
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que, por precaucao, optaram por ndo participar da feira, caracterizando uma amostra por
conveniéncia. A lista e perfil das entrevistadas sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 - Perfil das entrevistadas

Codigo Idade Sexo Escolaridade Comunidade Exp Temp
EO01 45 F Ensino fundamental incompleto Monte Moria 32 5

E02 66 F Ensino fundamental incompleto Vicinal do Cacau 53 8

E03 48 F Ensino fundamental incompleto Sao Raimundo Nonato 35 10
E04 63 F Ensino fundamental incompleto Monte Moria 50 12
EO05 30 F Ensino fundamental incompleto Monte Moria 20

E06 47 F Ensino Médio Monte Moria 34

E07 63 F Ensino Infantil Sao Raimundo Nonato 48 10

Nota: Exp. = tempo de experiéncia na agricultura, em anos; temp. = tempo como membro da feira, em anos.
Fonte: Elaboragao propria (2023).

3.3 Instrumento de pesquisa

Foi elaborado um roteiro de entrevista semiestruturada, seguindo as orientacdes de
Mazzotti e Gwandsznajder (2004). Esse tipo de entrevista permite que o entrevistador faca
perguntas especificas, mas também deixe que o entrevistado responda em seus proprios
termos. As perguntas foram agrupadas em trés categorias e suas respectivas subcategorias,
conforme apresentado na Tabela 2, e foram embasadas pelos autores indicados.

Tabela 2 - Categorias, subcategorias do estudo e roteiro da entrevista

Categorias Subcategorias Roteiro da entrevista Referéncias

Como a pandemia afetou suas operacdes
de vendas e produgdo? Pode Siche (2020) e Cavalli et

Crise Impactos da crise compartilhar mais detalhes sobre essa al. (2020)
situagdo?
F . . L. .
inoolzziue (j;* Tecnologico Quais estratégias foram adotadas para Feiden et al. (2020)
¢ manter as vendas durante esse periodo
~ Novos  produtos Futemma et al. (2021) e
Inovagdo desafiador?

ou aprimorados Han e Gao (2019)

Se houve uma redu¢do nas vendas,
poderia destacar alguns motivos que
Desempenho Clientes evoluiram para esse declinio? Além Ceribeli et al. (2019)
disso, como isso impactou diretamente o
desempenho financeiro?

Nota: *As palavras em italico emergiram no decorrer da categorizagao.
Fonte: Elaboragdo propria (2023).

3.4 Procedimentos e Técnicas de analise de dados

As entrevistas foram realizadas in loco, gravadas e posteriormente transcritas. O
periodo de coleta de dados foi em janeiro de 2022, totalizando aproximadamente 2 horas e 30
minutos de gravagdo. Para a analise dos dados, utilizou-se a técnica de analise de conteudo,
que consiste em um conjunto de métodos de interpretacao de informacgdes obtidas por meio
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de comunicac¢do oral ou escrita (Bardin, 2016). As entrevistas foram transcritas ¢ submetidas
ao software Atlas.ti 22 para o processo de codificagdo e categorizacao dos dados.

4. Resultados
4.1 Descricao dos Dados

A categoria Crise foi identificada como a primeira das trés categorias da pesquisa. As
agricultoras relataram que, apesar da pandemia, ndo tiveram um impacto negativo em relagao
ao fechamento da feira, pois o governo municipal autorizou o seu funcionamento com os
devidos cuidados sanitarios. Assim, foram implantados em fun¢do da pandemia o uso de
mascaras ¢ luvas durante a manipulagao dos alimentos, a disponibilizagdo de alcool em gel
para os clientes, a organizagdo das barracas com um distanciamento maior entre elas e a
limitagdo do niimero de pessoas que podiam entrar na feira a0 mesmo tempo. Além disso,
algumas agricultoras relataram que também adotaram medidas adicionais, como a
desinfec¢ao frequente das superficies e a instalagdo de barreiras fisicas de protecdo nas
barracas. Trechos das entrevistas que exemplificam esses pontos podem ser vistos na Figura
1.

Figura 1 - Trechos sobre a crise

Impactos da crise

(EO1) Antes da pandemia estava muito bem, trazia as coisas, vendia bem.

(E02) A feira ndo teve tantos prejuizos porque ndo foi preciso fechar.

(E03) O impacto posso lhe dizer sem sombras de davidas foram os aumentos nos supermercados.
(E04) A pandemia ndo nos atingiu muito, primeiro porque ndo tivemos que encerrar.

(E05) Acredito que o impacto que a pandemia trouxe foram mais essas questdes do aumento do preco dos
produtos que nés compramos.

(E06) Que bom que a feira ndo parou, sendo estavamos em uma situagdo bem dificil.

(E07) O bom que a feira ndo parou, apenas orientagdes da vigilancia.

(E03) As vendas antes da pandemia s&o bem diferentes de como estfo agora.

(E04) O que prejudicou bastante ndo foram as vendas e sim as compras.

(E05) A pandemia de certo modo diminuiu as vendas.

(E06) Apesar da pandemia ter diminuido com as vendas.

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

No entanto, todas as entrevistadas concordaram que houve uma diminui¢do nas
vendas. Apesar disso, a permanéncia da feira mensalmente foi um alivio para todas, visto que
elas apenas comercializam os produtos naquele local. Outro ponto de destaque com o inicio
da pandemia foram os aumentos dos precos no comércio local. As agricultoras tiveram que
aumentar os precos dos seus produtos para conseguir comprar alimentos, pagar dividas,
comprar remédios, entre outros, o recebimento dos seus produtos na feira ndo estava mais
possibilitando realizar suas compras mensais.

Na categoria Fonte de inovac¢do, a tecnologia ¢ uma ferramenta imprescindivel,
especialmente em momentos criticos como a disseminagdo do virus da Covid-19, quando
todo cuidado ¢ primordial e os meios tecnologicos contribuem para o distanciamento social.
Nesse contexto, algumas agricultoras ja utilizam formas como PIX e méaquina de cartdes para
receber, os quais sdo bem mais acessiveis a todos. Durante este periodo, houve uma grande
procura por esses meios de pagamento. No entanto, algumas agricultoras ainda ndo aderiram
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a essa forma de recebimento devido ao receio de serem enganadas pelos clientes, como
relatado pela entrevistada (E03). Infelizmente, algumas vendas foram perdidas, mas a
entrevistada ndo pretende utilizar outras formas de recebimento além do dinheiro. A (E02)
comentou que a idade avangada de muitas mulheres impossibilita o uso desses meios
tecnoldgicos, apesar das perdas nas vendas. Algumas falas das entrevistadas podem ser
observadas na Figura 2.

Figura 2 - Trechos sobre fonte de inovagdo

Tecnologico

(E04) Estou recebendo em dinheiro e tem alguns meses que estou no PIX e cartdo, pois os clientes solicitaram
muito.

(E05) Tem uns dois meses que comprei a maquina de cartdes e utilizo o PIX também, a maioria dos meus
clientes s6 pagam assim.

(E05) Ja deixei varias vezes de vender por ndo tem o PIX os clientes perguntam bastante.

(E03) Por enquanto recebo so6 em dinheiro, tem muitas desconfiangas nessas tecnologias.

(E01) Meus recebimentos sdo apenas em dinheiro, tenho muito medo de me enganarem.

(E06) Estou recebendo também no PIX, transferéncias e cartdo de débito, os clientes gostam bastante.

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

Em relacdo a categoria inovacgdo, as agricultoras reportaram ter incluido novos
produtos que antes da pandemia ndo comercializavam. E comum em periodos de crise
surgirem oportunidades para aprimorar ou expandir a oferta de produtos, a fim de manter-se
competitivo no mercado. Muitas das agricultoras entrevistadas sentem-se satisfeitas com o
resultado das vendas desses novos produtos, o que contribui para o aumento do rendimento.
Na Figura 3, ¢ possivel observar alguns trechos das entrevistas.

Figura 3 - Trechos sobre inovagdo

Produtos

(EO01) O que eu acrescentei nas vendas sao as compotas de doces e comecei a vender bastante.

(E02) Como as vendas estavam bem poucas eu trouxe outros produtos como a gelatina e chocolate em po.

(E05) no meu caso eu acabei trazendo mais produtos, tinha produto que eu ndo vendia [...] Trago bastante
mudas e consigo vender todas.

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

Por ultimo, em relacdo a categoria de desempenho, foi analisada a subcategoria
clientes. Nas entrevistas, as agricultoras relataram uma diminui¢do da clientela, inclusive de
clientes fixos, o que prejudicou o desempenho nas vendas. Para tentar manter as vendas, ¢
comum que as agricultoras oferecam descontos nos produtos no terceiro dia da feira. No
entanto, essa estratégia diminui o rendimento das agricultoras e, as vezes, elas precisam ficar
mais alguns dias no municipio para tentar vender tudo, pois ndo ¢ vidvel retornar com a
mercadoria devido as perdas totais que isso acarretaria.

A (E05) relatou que, além dos gastos para estar no municipio, retornar com a
mercadoria ndo ¢ vidvel. Apesar de algumas agricultoras afirmarem que a crise ndo teve um
impacto significativo nas vendas, houve relatos de desanimo por ndo conseguirem vender
todos os produtos. E importante mencionar que a distancia da feira, que é de 90 km, e as mas
condicdes da estrada também sdo fatores que afetam a motivacdo e o desempenho das
agricultoras. Podem-se observar na Figura 4 alguns trechos das entrevistas.

Oliveira & Lavarda https://doi.org/10.20401/rasi.10.1.774
89




REVISTA DE ADMINIST_RACAO,
SOCIEDADE E INOVACAO

Revista de Administragdo, Sociedade e Inovagdo - v. 10, n. 1, pp. 80-100 — www.rasi.vr.uff.br

Figura 4 - Trechos sobre desempenho

Clientes

(E02) Mas depois que voltei as vendas percebi que teve diminuigdo.

(E04) O que vendeu bastante durante a pandemia foram o mel e a andiroba.

(E04) Nas vendas durante a pandemia ndo senti muito na diminuicao de clientes.

(E05) Nao tive dificuldades com as vendas durante esse periodo.

(E05) Eu nunca perdi mercadoria se por acaso eu trouxe a mais e no ultimo dia ndo ter vendido tudo eu sempre
fago promogao e vendo tudo.

(E07) Mas tudo que a gente tras vendi um pouco e sempre no ultimo dia da feira fazemos ofertas.

(E07) Tivemos mudangas nas vendas, antes da pandemia ficava bem cheio aqui, agora sempre aparece de pouco.
(EO01) Nao prejudicou tanto as vendas, mas teve uma queda.

(E02) Mas apesar dessa diminuigdo houve bastante procura, por exemplo, da farinha de tapioca e farinha
comum.

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

A seguir, serdo discutidos os resultados encontrados pelas agricultoras para se
manterem e prosperarem diante do contexto de crise

4.2. Discussdo dos Resultados

A pandemia da Covid-19 teve impacto significativo na agricultura familiar, tanto
positivo quanto negativo, como observado por Cavalli et al. (2020) e Futemma et al. (2021).
Dentre os aspectos mencionados pelas agricultoras, observa-se que a manutengdo da feira
contribuiu significativamente para a continuidade da comercializagdo. No entanto, o estudo
de Palmeira et al. (2021) apresenta um cendario diferente, em que a feira livre da agricultura
familiar de Venda Nova do Imigrante, no Espirito Santo, precisou ser suspensa durante a
pandemia. Nesse caso, medidas pontuais foram adotadas, como a comercializagao por meio
de delivery, uma pratica bastante utilizada por outros segmentos durante a pandemia.

Entretanto, no caso especifico da Feira da Mulher Rural, essa estratégia seria inviavel
devido a distancia da comunidade para o municipio e a falta de acesso a internet nas
comunidades onde os agricultores residem (Futemma et al., 2021). Futemma et al. (2021)
destacam que no estado do Pard a falta de tecnologia e as condi¢des precarias das estradas
dificultam o acesso dos agricultores aos clientes e o escoamento adequado da producao, o que
prejudica as vendas e a renda dos agricultores. Breitenbach (2021) aponta que, diante da
pandemia, as principais estratégias adotadas para a agricultura familiar foram agdes
governamentais. No caso da Feira da Mulher Rural, apesar da suspensdo de outras feiras no
municipio, a manutengdo da feira foi uma agdo governamental que permitiu que as
agricultoras continuassem comercializando seus produtos. Portanto, ¢ fundamental que
governos, organizagdes e pesquisadores desenvolvam politicas e programas que visem a
reduzir a vulnerabilidade dos agricultores familiares e promover a adogao de estratégias que
possam contribuir para a sustentabilidade dessa atividade.

Além disso, € necessario incentivar a participac¢do ativa das mulheres na agricultura
familiar, reconhecendo seu papel fundamental na adocdo de estratégias para enfrentar os
desafios impostos pelos desastres naturais e pela pandemia da Covid-19. Assim sendo, pode-
se concluir que a decisdo do governo municipal em manter a feira em funcionamento durante
a pandemia contribuiu para minimizar os impactos negativos sobre a producdo e o
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escoamento dos produtos agricolas. Com base nesse entendimento, ¢ possivel formular a
seguinte proposicao:

Proposicao 1: A agdo do governo municipal tem influéncia na redugcdo de impacto
economico da Covid-19 na produgdo e escoamento de feiras locais.

A incorporagdo de tecnologia na agricultura ¢ considerada uma inovagdo, visto que
ainda h& muitos agricultores que ndo a utilizam (Han & Gao, 2019). Souza e Manoel (2021)
destacam que a adocdo de plataformas digitais para comunicacdo e comercializacdo foi
fundamental para superar os desafios impostos pela pandemia, mas tais praticas ndo eram
viaveis para a amostra estudada nesta pesquisa (Feiden et al., 2020; Gazolla & Aquino,
2021). Em sua pesquisa, Albuquerque e Silva (2021) identificaram as principais estratégias
inovadoras de gestdo adotadas por cooperativas antes e depois da pandemia da Covid-19,
incluindo vendas online e recebimento virtual por meio de cartdes de crédito e transacdes
bancérias. No entanto, como observado pelas agricultoras da Feira da Mulher Rural, a adesao
a novas tecnologias pode ser um desafio e algumas podem ser relutantes em adotar novos
métodos de pagamento, como o PIX, o que pode prejudicar seu rendimento.

A adocdo de plataformas digitais pode ser uma importante estratégia para contornar as
dificuldades enfrentadas pelos agricultores em meio a crise. No entanto, ¢ importante destacar
que a implantacdo dessas tecnologias pode ndo ser simples, especialmente em areas rurais
com pouca infraestrutura de internet e acesso limitado a tecnologia. Além disso, a adogao de
tecnologias digitais na agricultura pode ser vista como uma oportunidade para aumentar a
eficiéncia e a produtividade do setor.

No entanto, ¢ preciso considerar também as desigualdades que podem surgir em
decorréncia da adogdo dessas tecnologias, especialmente em relacdo a pequenos agricultores
que podem nao ter os recursos necessarios para investir em tecnologia. Por fim, ¢ importante
ressaltar que o uso da tecnologia na agricultura ndo deve ser visto como uma solugdo isolada
para os problemas enfrentados pelo setor, mas sim como parte de uma estratégia mais ampla
que envolva politicas publicas, cooperacao entre agricultores e outros atores do setor, e
investimentos em infraestrutura e capacita¢ao. Portanto, ¢ evidente que a tecnologia se tornou
uma grande aliada para os pequenos agricultores. Com base nisso, pode-se elaborar a
seguinte proposi¢ao:

Proposicao 2: A inovagdo por meio da tecnologia (plataforma digital) estd positivamente
relacionada as estratégias para sobressair no periodo de crises.

De acordo com Yegbemey et al. (2021), a pandemia teve um impacto significativo na
producdo agricola, levando os pequenos agricultores a adotarem novas estratégias para
enfrentar a crise. Essas estratégias incluiram a exploracdo de novos mercados e a reducdo de
precos de venda. No entanto, as agricultoras da Feira da Mulher Rural ndo conseguiram
reduzir seus pregos devido ao aumento do poder de compra no comércio local. Ao contrario,
elas foram impulsionadas a aumentar os precos de seus produtos para atender suas
necessidades basicas. Porém, ¢ importante ressaltar que as agricultoras da Feira da Mulher
Rural t€ém adotado uma estratégia de promogdes no ultimo dia de feira, com o intuito de

Oliveira & Lavarda https://doi.org/10.20401/rasi.10.1.774
91



REVISTA DE ADMINIST_RACAO,
SOCIEDADE E INOVACAO

Revista de Administragdo, Sociedade e Inovagdo - v. 10, n. 1, pp. 80-100 — www.rasi.vr.uff.br

mitigar os prejuizos causados pelo retorno dos produtos ao campo. Essa estratégia mostra
uma tentativa de adaptagdo das agricultoras em meio a crise causada pela pandemia,
demonstrando sua resiliéncia e flexibilidade diante das adversidades.

As redugdes incorridas nos precos devem estar atreladas a uma gestdo eficiente de
custos, permitindo que as agricultoras identifiquem quais os principais custos ¢ despesas e, a
partir disso, encontrem formas de reduzir esses custos sem comprometer a qualidade dos
produtos. Com essa reducao de custos, as agricultoras podem reduzir os precos de venda e
tornar seus produtos mais acessiveis aos consumidores (Moreira et al., 2016). Além disso, a
gestdo de custos pode permitir que as agricultoras identifiquem oportunidades para aumentar
a eficiéncia em sua producdo e melhorar a qualidade dos produtos (Lourenzani, 2006). Ao
agregar valor aos produtos, as agricultoras podem diferencid-los no mercado e atrair mais
clientes. Isso pode levar a um aumento nas vendas e na receita, o que pode ajudar a garantir a
sustentabilidade dos negocios e a melhoria das condi¢des de vida das agricultoras e suas
familias.

O estudo também destaca a importancia da inovagao no contexto atual, conforme Han
e Gao (2019). A inovagdo de produtos pode contribuir para melhorar a comercializagdo e
aumentar a renda dos agricultores (Han & Gao, 2019). As agricultoras da Feira da Mulher
Rural relataram que a introducdo de novos produtos e aprimoramentos nos produtos ja
existentes foi bem aceita pelos clientes, o que ajudou a aumentar a renda. Em relagdo ao
desempenho, Schneider et al. (2020) afirmam que muitos agricultores tiveram que deixar de
colher sua safra devido a falta de compradores, o que teve um impacto significativo na
producdo. Embora as agricultoras da Feira da Mulher Rural tenham tido um local para vender
seus produtos, a diminui¢do na comercializacdo ainda teve um impacto negativo em seu
rendimento e desempenho.

Essas reflexdes evidenciam a complexidade do cenario agricola em tempos de
pandemia, e a importancia de pensar em estratégias inovadoras e adaptaveis para garantir a
sustentabilidade dos agricultores. Essa discussdo ressalta a importincia de se pensar em
estratégias para aprimorar a gestdo na agricultura, de forma a torna-la resiliente diante de
crises como a pandemia da Covid-19. As estratégias adotadas pelas agricultoras citadas no
estudo demonstram a importancia da inova¢do, da ado¢do de tecnologias e da busca por
novos produtos como formas de superar os desafios e garantir a continuidade da produgdo e
da comercializagdo de produtos agricolas. Nesse sentido, foi elaborada a seguinte proposi¢ao:

Proposicao 3: A relagdo entre a diminui¢do nas vendas e o desempenho financeiro estdo
positivamente influenciados pelo contexto de crise.

Estes resultados sdo consistentes com os estudos de Cavalli et al. (2020) e Futemma et
al. (2021), que enfatizam a adogdo de tecnologias pelos agricultores. Embora as agricultoras
da Feira da Mulher Rural ndo tenham condicdes de realizar entregas por delivery devido a
falta de internet e logistica, elas conseguiram aderir a meios de recebimentos digitais, como
PIX, que se tornou uma op¢ao de pagamento cada vez mais procurada durante a pandemia,
contribuindo assim para as vendas. Como apontado por Han e Gao (2019), a inovagdo e
melhoria dos produtos sdo fatores-chave para se manter competitivo e atrair clientes novos e
antigos.
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As agricultoras da Feira da Mulher Rural adotaram estratégias inovadoras que foram
cruciais para garantir a continuidade das vendas, mesmo diante da crise provocada pela
pandemia da Covid-19 (Yegbemey et al., 2021). Enquanto muitos setores foram impactados
negativamente pela crise, a agricultura familiar buscou se adaptar as adversidades e manter as
vendas mensais. Embora o governo municipal tenha autorizado o funcionamento da feira
durante o periodo de fechamento de outras feiras em Itaituba, essa escolha foi motivada pela
necessidade de garantir uma fonte de comercializagdo para as agricultoras que vém de locais
distantes do municipio. Mesmo assim, as agricultoras tiveram que buscar estratégias para se
manter, diferentemente de outras cidades que sofreram prejuizos ainda maiores na colheita,
plantagdo e vendas, conforme aponta a pesquisa de Palmeira et al. (2021).

Apesar das dificuldades enfrentadas, a Feira da Mulher Rural se manteve ativa e foi
um importante meio de sustento para as agricultoras familiares da regido, que se esforcaram
para superar os desafios impostos pela crise. Isso demonstra que a adocdo de praticas
inovadoras pode ser uma forma eficaz de enfrentar dificuldades e manter a produgao agricola
em momentos de crise.

Na Figura 5, observa-se que ha semelhancas na adogdo de estratégias provenientes da
pandemia entre os estudos anteriores e os resultados da pesquisa, tais como as agdes
governamentais, a diversificagdo de producdo agricola e alocagdo de tecnologia. Vale
ressaltar que, no contexto da agricultura, surgem as particularidades locais e regionais, as
quais podem impactar na adocao de algumas praticas ou nao.

Figura 5 - Similaridades com os estudos anteriores

a

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

Na Tabela 3, apresenta-se uma sintese dos principais achados obtidos a partir das
entrevistas realizadas com as agricultoras. A tabela permite uma visualiza¢ao rapida e clara
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dos resultados mais relevantes da pesquisa, fornecendo um resumo dos principais pontos
discutidos nas entrevistas.

Tabela 3 - Sintese dos principais achados do estudo

Categorias Principais achados

Apesar da pandemia, as agricultoras tiveram uma boa noticia: a feira continuou
funcionando, seguindo os cuidados sanitarios necessarios. No entanto, essa noticia
Crise positiva veio acompanhada de um impacto negativo nas vendas. Além do mais, as
agricultoras precisaram aumentar os precos de seus produtos para conseguir manter as
contas em dia e suas compras mensais.

A tecnologia ¢ uma ferramenta valiosa para as agricultoras, especialmente durante
momentos criticos como a pandemia. Algumas delas ja adotaram meios eletronicos de

Outras fontes de . L. ~ ~ . .. .
recebimento, como PIX e maquina de cartdes, que sdo mais acessiveis para os clientes.

novagao No entanto, outras agricultoras ainda tém receio de adotar esses meios, com medo de
possiveis golpes ou fraudes.
Durante a pandemia, as agricultoras encontraram oportunidades para expandir sua
oferta de produtos, adicionando novos itens que antes ndo comercializavam. Essa
Inovaio estratégia mostrou-se eficaz para aumentar o rendimento, e muitas agricultoras

relataram satisfagdo com o resultado das vendas dos novos produtos. A crise pode ser
vista como uma oportunidade para aprimorar e inovar, mantendo-se competitivo no
mercado.

Durante as entrevistas, as agricultoras relataram que a pandemia afetou suas vendas,
com diminuicdo da clientela, inclusive dos clientes fixos, o que prejudicou o
desempenho nas vendas. Para tentar manter as vendas, muitas delas adotaram a
estratégia de oferecer descontos nos produtos no terceiro dia da feira, porém, isso
diminui o rendimento das agricultoras. Além disso, algumas agricultoras sentiram-se
Desempenho desanimadas por ndo conseguirem vender todos os produtos. Além das mas condic¢des
da estrada e a distancia da feira também afetaram a motivag¢do ¢ o desempenho das
agricultoras. Apesar desses desafios, algumas agricultoras aproveitaram a crise como
uma oportunidade para inovar, incluindo produtos aprimorados e novos produtos que
antes da pandemia n3o comercializavam, o que contribuiu para o aumento do
rendimento.

Fonte: Elaboragdo propria (2023).

Assim, os resultados encontrados fornecem evidéncias de uma feira composta apenas
por mulheres, que conseguiram se adaptar ao contexto de crise. Diferentemente da adogao de
outras estratégias em outras regides, essas mulheres se refizeram de acordo com o seu
contexto e condigdes.

5. Consideracdes finais

Este estudo abordou a questdo de como as agricultoras participantes da Feira da
Mulher Rural utilizaram estratégias de inovacdo em resposta a pandemia da Covid-19.
Constatou-se que, ao contrario de outras regidoes que precisaram suspender suas atividades, a
feira pesquisada conseguiu continuar funcionando, o que se tornou um diferencial positivo.
Porém, as vendas sofreram uma redug@o consideravel, exigindo das agricultoras a adogdo de
estratégias para manter a comercializagdo de seus produtos. Dentre eles, a implanta¢do de
meios tecnoldgicos desempenhou um papel fundamental para garantir a continuidade das
vendas durante a pandemia. Novos produtos foram desenvolvidos e produtos foram
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aprimorados, visando atender as necessidades dos clientes e manter a competitividade no
mercado. Além disso, novas formas de recebimento, como o PIX, transferéncia bancaria e
cartdo, foram incluidas para atender as demandas dos clientes.

O aumento nos pregos dos produtos também foi observado, uma vez que os valores
praticados anteriormente ndo permitiam que as agricultoras cobrissem seus custos € pagassem
suas dividas. Entretanto, as promog¢des adotadas no ultimo dia da feira sdo uma estratégia de
vendas para incentivar a compra de produtos e evitar o desperdicio de produtos. Essas
medidas refletem a adaptacdo das agricultoras as mudancas econdmicas e sociais provocadas
pela pandemia, mostrando sua capacidade de se reinventar e buscar solugdes criativas para
superar os desafios impostos pelo contexto atual.

Em sintese, este estudo evidenciou que as agricultoras da Feira da Mulher Rural
utilizaram estratégias de inovacdo para enfrentar a crise decorrente da pandemia, visando a
continuidade de suas atividades e a manutencao da renda. A adog¢do de meios tecnoldgicos e a
inovacao de produtos foram fundamentais para a atracdo de novos clientes € manutengdo dos
jé& existentes, destacando a importancia da busca por novas estratégias diante de situacdes
adversas. Este estudo teve como objetivo identificar as estratégias inovadoras que emergiram
durante a pandemia de Covid-19, com foco nas agricultoras da Feira da Mulher Rural no
municipio de Itaituba, no estado do Para.

Uma das limitagdes deste estudo diz respeito ao tamanho da amostra, composta por
apenas sete agricultoras. As demais ndo foram entrevistadas, pois estavam apresentando
sintomas de Covid-19 e ndo possuiam acesso a internet para participar da pesquisa. Porém,
apesar de ndo ter entrevistado todas as agricultoras, o estudo mostra consisténcia nos
resultados, visto que ha entre as agricultoras um consenso nas respostas obtidas de como se
reinventaram nesse momento. Outra limitagdo refere-se a realizacdo da pesquisa em apenas
uma feira, o que pode limitar a transferéncia dos resultados para outras feiras livres da regido.

Assim, recomenda-se além das proposi¢des apresentadas, sao sugeridos para estudos
futuros: 1) analise das estratégias de inovacao adotadas por agricultores familiares em outras
regides durante a pandemia da Covid-19 e seus resultados na manuten¢do das vendas e da
producdo agricola; ii) investigacdo sobre o papel das politicas publicas na promogao da
agricultura familiar e na mitigacdo dos efeitos da crise sanitaria e econdOmica decorrente da
pandemia; 1ii) estudo sobre os desafios enfrentados pelas agricultoras familiares na
comercializagdo de seus produtos e possiveis solugdes para garantir maior acesso aos
mercados locais e regionais; e iv) pesquisa sobre a importancia das feiras locais na promogao
da agricultura familiar e na gerac¢do de renda para as comunidades rurais.

As implicagdes teodricas, o estudo pode contribuir para o avango do conhecimento
sobre os desafios enfrentados pelos pequenos agricultores durante a pandemia da Covid-19 e
as estratégias que podem ser adotadas para superd-los. Além disso, a pesquisa pode fornecer
insights sobre as relagdes entre agricultores familiares e mercados locais, bem como sobre a
importancia da inovacao e da adaptagdo em momentos de crise.

Os resultados da pesquisa podem ter implicacdes praticas e sociais para o0S
agricultores familiares, governos locais e outras partes interessadas envolvidas na promogao
da agricultura sustentavel e no desenvolvimento rural. Por exemplo, os resultados podem ser
utilizados para orientar politicas publicas que visam apoiar os agricultores familiares durante
crises, bem como para identificar oportunidades de inovacdo e novos mercados para os
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produtos agricolas. O fortalecimento da agricultura familiar e da economia local, a reducdo
da pobreza e da inseguranca alimentar, ¢ a promoc¢ao da sustentabilidade. Além disso, a
pesquisa pode ajudar a valorizar o papel das mulheres na agricultura e a promover a
igualdade de género nas areas rurais.

Ademais, sdo realizadas sugestdes as agricultoras sobre: i) investigar as opgoes
disponiveis de tecnologia e plataformas digitais para comunicagdo e comercializagdo, como
redes sociais e aplicativos de mensagens, ¢ explorar a possibilidade de utilizad-las para
expandir seu alcance de vendas e se conectar com mais clientes, buscando apoio do governo
local de infraestrutura e internet para as propriedades rurais; ii) buscar parcerias com
cooperativas locais ou outras organizagdes que possam oferecer suporte técnico, financeiro e
de capacitacdo em tecnologia, gestdo de negdcios e outras habilidades relevantes; iii) explorar
alternativas de venda, como feiras virtuais, vendas em grupo ou encomendas por telefone,
para alcangar mais clientes e expandir o mercado consumidor; iv) fortalecer as redes de
cooperagdo entre as agricultoras da Feira da Mulher Rural e outras organizagdes locais, para
compartilhar experiéncias e conhecimentos, além de criar novas oportunidades de negocios.
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